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1  COMMENT ACHETER À L’AVANCE 
LA BILLETTERIE DU CMN ?

2  COMMENT ACHETER
VOS E-BILLETS ?

1  Créez votre compte e-billetterie
• �Rien de plus simple, connectez-vous à l’adresse suivante ; un membre de notre équipe validera votre 

compte rapidement et vous recevrez vos identifiants par mail : 
https://pro-tickets.monuments-nationaux.fr/fr-FR/b2b-inscription

< Flashez le Qrcode pour accéder à notre billetterie pro

2  Sélectionnez vos monuments 
• �Plus de 70 monuments sont aujourd’hui ouverts à l’e-billetterie. Ils font partie de nos monuments les plus visités. Vous avez 

également la possibilité d’acheter des billets jumelés ou triplés pour une sélection de monuments.

3  Choisissez le format de vos e-billets (Codes-barres ou PDF)
• PDF : e-billet prêt à l’emploi (un e-billet par page)
• �Codes-barres (CSV) : liste de numéros à intégrer sous forme de codes-barres sur vos vouchers (maquette à faire valider par nos 

équipes au préalable)

4  Cochez le mode de paiement
• �Vous avez le choix de régler par carte bancaire (réception immédiate) ou par virement (les e-billets seront alors transmis après 

réception du virement)

5  Recevez votre commande par mail (avec facture)

> Les opérateurs de voyage (OTA, TO, agences de voyages, autocaristes), les guides-
conférenciers et les Comités Sociaux et Economiques, les institutionnels du tourisme et 
les hébergeurs ont la possibilité d’acheter leurs billets à l’avance au tarif revendeur.

Ces billets sont 
valables 3 ans 

à compter de 
leur date d’achat. 

Ils permettent, 
dans certains 
monuments, 

d’accéder 
directement au 

poste de contrôle 
des billets.

La vente se fait 
à partir d’un 

minimum de 
20 billets pour les 

commandes de 
billets papier et

1 seul billet pour 
les commandes de 

e-billets.

Une remise*
est accordée en fonction de 
la quantité totale de billets 
achetés par commande :

3 % à partir de 100 billets,
5 % à partir de 200 billets,

10 % à partir de 500 billets.

Les achats successifs dans le 
temps ne sont pas cumulables pour 

l’application du taux de remise.

*Exceptions :
• Arc de triomphe :
les professionnels
bénéficient du tarif
revendeur mais aucune 
remise sur les quantités 
n’est appliquée.
• Sainte-Chapelle
et billet jumelé
Sainte-Chapelle /
Conciergerie :
pas de tarif revendeur,
ni de remise appliquée.

> Type de billetteries disponibles  papier   e-billetterie   CSV (code barre)

*

*Abbaye du Mont-Saint-Michel : 
billets valables pour la
saison 2026 uniquement.
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CONDITIONS D’ACHAT ET DE REVENTE DES BILLETS
• Achat d’e-billets pour les professionnels du tourisme :
En tant que professionnel du tourisme, vous avez l’obligation d’acquérir vos billets via l’e-billetterie professionnelle du Centre des monuments 
nationaux. L’e-billetterie individuelle est exclusivement réservée aux particuliers.

• Validité des billets existants :
Les billets déjà en votre possession restent valables à tout moment de la journée, que ce soit en haute ou en basse saison et ce jusqu’à 
écoulement de l’intégralité de votre stock et ce sauf exception (voir les tarifs ci-dessous).

• Commande de billets :
Lors de votre commande, il vous faudra acheter vos billets selon le tarif haute ou basse saison pour les monuments concernés par cette 
tarification différenciée. La connexion à votre compte pro n’évolue pas. Vous aurez automatiquement accès aux différentes options d’achat 
dans la navigation.

• Validité des billets :
Les billets au tarif haute saison seront valables 3 ans (36 mois) sur toutes les périodes de haute saison. Il en va de même pour les billets 
basse saison.

• Conditions de revente aux individuels :
Vous devez aligner le tarif de revente au plein tarif en vigueur à la caisse des monuments pour la période en cours. Nous vous rappelons 
que les billets ne peuvent être revendus à perte ou dans le but d’exercer une concurrence déloyale à l’offre proposée par le CMN. Dans le 
cas contraire, nous nous verrions dans l’obligation de refuser vos billets.

Pour la plupart des monuments, les billets achetés à l’avance sont à destination des professionnels travaillant avec les groupes et la 
clientèle individuelle. Pour l’abbaye du Mont-Saint-Michel, l’Arc de triomphe, la Conciergerie et la Sainte-Chapelle la billetterie à l’avance 
est à destination des professionnels travaillant avec la clientèle individuelle uniquement. Les groupes doivent obligatoirement utiliser la 
réservation en ligne 

FLASHEZ LE QRCODE POUR VOUS 
CONNECTER À NOTRE BILLETTERIE PRO !

Sites équipés
• Château d’Angers
• Château d’Azay-le-Rideau
• Château de Vincennes
• Arc de triomphe
• Sainte-Chapelle
• Conciergerie

Sites équipés en 2026 / 2027
• Abbaye du Mont-Saint-Michel
• Château et remparts de Carcassonne
• Hôtel de la Marine
• Panthéon
• Basilique cathédrale Saint-Denis
• Villa Savoye
• Château de Maisons Laffitte
• Palais du Tau

UTILISEZ LA RÉSERVATION EN LIGNE POUR
LES GROUPES DU CENTRE DES MONUMENTS NATIONAUX !

Simplifiez et accélérez vos réservations 
de visites groupes en quelques clics avec 
une confirmation instantanée en ligne !

• Accédez directement au planning des visites groupes adultes sur notre e-billetterie 
professionnelle : https://pro-tickets.monuments-nationaux.fr/

• Payez par CB ou virement avant la visite et bénéficiez 
d’une confirmation immédiate. Ou bien, pour plus de 
flexibilité, posez des options avant de confirmer par 
paiement vos créneaux de visite (la durée de l’option varie 
selon les monuments). 

• Les billets horodatés vous seront envoyés par mail 
ou à télécharger sur votre espace en ligne et devront être 
présentés à l’entrée des monuments.

LA RÉSERVATION EN LIGNE 
VA ÊTRE PROGRESSIVEMENT 

DÉVELOPPÉE À DE NOUVEAUX 
MONUMENTS NATIONAUX !
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3  TARIFS DU CENTRE DES
MONUMENTS NATIONAUX
3.1  MONUMENTS À TARIFICATION SAISONNIÈRE

BASSE SAISON HAUTE SAISON

Tarif 
individuel

Tarif 
revendeur/

groupes

Tarif
individuel

Tarif
revendeur/

groupes

Du 1er octobre au 31 mars Du 1er avril au 30 septembre Exceptions

Arc de triomphe 16 € 14,50 € 22 € 20 €
Application du tarif basse saison, tous 

les mercredis de la haute saison
Panthéon 13 € 11,50 € 16 € 13 €

Abbaye du Mont-Saint-Michel 13 € 11,50 € 16 € 13 €
Château et remparts
de Carcassonne 13 € 11,50 € 19 € 16,50 €

Château d’Azay-le-Rideau 13 € 11,50 € 16 € 13 €

Du 5 septembre au 1er mai Du 2 mai au 4 septembre

Château d’Angers 11 € 9,50 € 14 € 11,50 €

Du 1er septembre au 1er mai Du 2 mai au 31 août

Tours et remparts d’Aigues-
Mortes 9 € 7,50 € 12 € 9,50 €

CHÂTEAU ET REMPARTS DE CARCASSONNEPANTHÉON

CHÂTEAU D’AZAY-LE-RIDEAU
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3.2  TARIFICATION SAINTE-CHAPELLE

  FORFAITS GROUPES 

BILLET JUMELÉ SAINTE-CHAPELLE / CONCIERGERIE

  TARIFS VISITES CONFÉRENCES
NON DISPONIBLE À LA VENTE À L’AVANCE

Visiteurs ni résidents ni ressortissants 
d’un des pays de l’EEE de 18 ans et plus

Tarif individuel normal

Ressortissants ou résidents d’un
des pays de l’UE ou de l’EEE

de 26 ans et plus
Tarif individuel réduit

BILLET JUMELÉ
SAINTE-CHAPELLE
+ CONCIERGERIE

30 € 23 €

SAINTE-CHAPELLE 22 € 16 €

Le prix d’un forfait de 8 personnes 
qui inclut le droit de parole est de 

130 €, soit : 

1 à 8 pers. 130 €

9 à 16 pers. 260 €

17 à 24 pers.
390 €

soit l’intégralité du 
créneau B2B

Tarif individuel EEE Tarif individuel hors EEE Tarif groupe

26 € 32 €

250 € (langue courante)
350 € (langues rares)
+ forfait 130 € par Part

de 8 personnes
(prestation dédiée)

Tarif individuel EEE Tarif individuel hors EEE Tarif groupe

33€ 40€

400€ (langue courante)
550€ (langues rares)
+ forfait 180 € par Part

de 8 personnes
(prestation dédiée)

Le prix d’un forfait de 8 personnes 
qui inclut le droit de parole est de 

180 €, soit : 

1 à 8 pers. 180 €

9 à 16 pers. 360 €

17 à 24 pers.
540 €

soit l’intégralité du 
créneau B2B

Important ! Si votre groupe excède 
la limite maximale de 24 personnes 
par créneau, vous devrez le diviser en 
plusieurs groupes distincts avant la 
visite. En effet, vous aurez la possibilité 
de réserver pour l’ensemble de votre 
groupe en répartissant les réservations 
sur plusieurs créneaux horaires.
   

Pour les questions relatives 
à la procédure de réservation, 

vous pouvez contacter
resailedelacite@monuments-nationaux.fr

Tarif réduit EEE – Conditions d’éligibilité :
Les visiteurs ressortissants, quel que soit leur lieu de résidence, d’un des États membres 
de l’EEE et/ou les résidents de plus de 4 mois, quelle que soit leur nationalité, d’un des 
États membres de l’EEE bénéficient du tarif réduit. 
L’Espace économique européen comprend les 27 pays de l’Union européenne (Allemagne, 
Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, France, 
Grèce, Hongrie, Irlande, Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Pays-Bas, Pologne, Portu-
gal, République tchèque, Roumanie, Slovaquie, Slovénie et Suède), ainsi que le Liechtenstein, 
l’Islande et la Norvège. 
Les justificatifs (passeport ou carte d’identité) seront systématiquement contrôlés à l’entrée du mo-
nument. Un justificatif en cours de validité devra impérativement être présenté ; à défaut, une régu-
larisation tarifaire devra être effectuée en billetterie. 

Important, professionnels du tourisme !
A compter du 12 janvier 2026, le tarif revendeur est supprimé pour la Sainte-Chapelle et le billet 
jumelé Sainte-Chapelle / Conciergerie. Par ailleurs, il n’y a plus de remises accordées sur le tarif 
revendeur du billet jumelé Sainte-Chapelle / Conciergerie sur l’e-billetterie professionnelle.
Nous vous rappelons que, conformément à nos conditions générales de vente, la vente en des-
sous du tarif public est strictement interdite. 

Courantes : langues latines / Rares : coréen, japonais, chinois...

Courantes : langues latines / Rares : coréen, japonais, chinois...
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TARIFICATION HÔTEL DE LA MARINE

TARIFICATION BASILIQUE CATHÉDRALE SAINT-DENIS
+ FABRIQUE DE LA FLÈCHE

Tarif individuel 13 €

Tarif revendeur 11,50 €

Tarif individuel 17 €

Tarif revendeur 14 €

Tarif individuel 17 €

Tarif revendeur 14 €

Tarif individuel 11 €

Tarif revendeur 9,50 €

COLLECTION AL THANI

BASILIQUE DE SAINT-DENIS Nécropole royale

  billet du lundi

APPARTEMENTS DES INTENDANTS

Basilique cathédrale Saint-Denis

+ Fabrique de la flèche du mardi au dimanche
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3.5  TARIFICATION ANNUELLE
Tarif 

individuel
Tarif 

revendeur/groupes

CATÉGORIE 1  Tours de la cathédrale Notre-Dame de Paris non disponibles à la revente

CATÉGORIE 2
Conciergerie, Château de Vincennes, Grotte des Combarelles, Grotte de Font-
de-Gaume, Grotte de Pair-non-Pair

13 € 11,50 € 

CATÉGORIE 3  
Abbaye et musée d’art et d’archéologie de Cluny, Château de Haroué, Château 
de Rambouillet, Monastère royal de Brou, Villa Cavrois

11 € 9,50 €

TARIF EXCEPTIONNEL
pour fermeture partielle du monument : Tours de La Rochelle

9,50 € 8 €

CATÉGORIE 4
Abbaye de Beaulieu-en-Rouergue, Abri de Cap-Blanc, Abbaye du Thoronet, 
Cathédrale de Bourges Crypte, Château de Voltaire à Ferney, Château de 
Bussy-Rabutin, Château de Bouges, Château de Castelnau-Bretenoux, 
Château de Champs-sur-Marne, Château de Maisons, Château de Montal,  
Château de la Motte-Tilly, Château d’Oiron, Château de Pierrefonds, Cité 
internationale de la langue française - Château de Villers-Cotterêts, Domaine 
de Georges Sand à Nohant, Forteresse de Salses, Maison et jardins de 
Georges Clemenceau, Site archéologique de Glanum, Site archéologique et 
musée d’Ensérune, Tours de la cathédrale d’Amiens, Tours de la cathédrale 
de Reims,  Villa Savoye, Tour Pey-Berland

9 € 7,50 €

TARIF EXCEPTIONNEL
 

pour fermeture partielle du monument : Palais Jacques Coeur
7,50 € 6 €

CATÉGORIE 5  
Abbaye du Bec-Hellouin, Abbaye de la Sauve-Majeure, Abbaye de Montmajour, 
Cathédrale et Trésor de Chartres, Château d’Aulteribe, Château d’If, Château de 
Carrouges, Château de Châteaudun, Château de Fougères-sur-Bièvre, Château 
de Gramont, Château de Puyguilhem, Château de Talcy, Château de Villeneuve-
Lembron, Château ducal de Cadillac, Cloître de la cathédrale de Fréjus, Chapelle 
expiatoire, Domaine national du château de Coucy, Ensemble cathédral du Puy-
en-Velay, Fort Saint-André, Grand Cairn de Barnenez, Maison des Jardies à 
Sèvres, Monastère de Saorge, Site des mégalithes de Locmariaquer, Site 
gallo-romain de Sanxay, Trophée d’Auguste à la Turbie, Village fortifié de Mont-
Dauphin, Tours de la cathédrale d’Amiens

7 € 5,50 €

CATÉGORIE 6  
Abbaye de Charroux, Cathédrale de Besançon et son horloge astronomique, 
Chapelle moines de Berzé-la-Ville, Château d’Assier, Château de Chareil-
Cintrat, Cloître de la Psalette, Colonne de la Grande Armée à Wimille, Hôtel de 
Sade, Les Abris de Micoque, Ferrassie, Laugerie-Haute, Moustier et Poisson, 
Maison d’Ernest Renan à Tréguier, Site et musée archéologique de Montmaurin, 
Trésor de la cathédrale d’Amiens, Villa gallo-romaine de Montcaret

5 € 4 €

 Vente à l’avance avec billetterie papier et e-billetterie disponibles
 Vente à l’avance avec billetterie papier seulement

Important ! Les monuments suivants sont uniquement disponibles en visite guidée sur réservation obligatoire (pas ouverts à la 
revente pour les individuels) : Abri de Cap-Blanc, Cathédrale de Besançon et son horloge astronomique, Cathédrale et Trésor de Chartres, 
Château de la Motte Tilly, Château de Bouges, Domaine de George Sand à Nohant, Grotte des Combarelles, Grotte de Font-de-Gaume, Grotte 
de Pair-non-Pair, Tours de la cathédrale de Reims, Village fortifié de Mont-Dauphin, Les Abris de Micoque, Ferrassie, Laugerie-Haute, Moustier 
et Poisson, Alignements de Carnac.
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3.6   TARIFICATION DES VISITES CONFÉRENCES 
DANS LE RESTE DU RÉSEAU CMN
NON DISPONIBLE À LA VENTE À L’AVANCE

Langues courantes
(alphabet latin)

Langues rares
(autre alphabet)

250 € + tarif groupe / personne 350 € + tarif groupe / personne

Tarif spécifique
HÔTEL DE LA MARINE 290 € + tarif groupe / personne 350 € + tarif groupe / personne

Langues courantes (alphabet latin)

CAP MODERNE 250 €  groupe jusqu’à 15 pers.

ALIGNEMENTS DE CARNAC 200 €  groupe jusqu’à 50 pers. + 5 € / pers.

COLONNE DE JUILLET 210 €  groupe 18 pers. max

DOMAINE DE SAINT CLOUD 250 €  groupe 30 pers. max + 7,50 € / pers.

PALAIS ROYAL 290 €  groupe 30 pers. max

HÔTEL DE SULLY 190 €  groupe 18 pers. max

HÔTEL POTOCKI 300 €  groupe 16 pers. max

MAISON-ATELIER MARTA 
PAN & ANDRÉ WOGENSCKY 160 €  groupe 16 pers. max

FORFAIT + TARIF GROUPE / PERSONNE Groupe de maximum 30 personnes sauf exceptions

SITES ET MONUMENTS ACCESSIBLES UNIQUEMENT EN VISITES-CONFÉRENCES GROUPE

• Une majoration tarifaire sera appliquée pour les visites en chinois, japonais, arabe... Se renseigner sur les sites.
• Veuillez noter que le paiement des visites conférences ne peut pas se faire en ligne.
• �Les visites-conférences des châteaux d’Angers et d’Azay-le-Rideau peuvent être réglées à l’avance via l’e-billetterie professionnelle, après 

validation préalable par les services de réservation de ces monuments. 

ALIGNEMENTS DE CARNAC
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3.7   TARIFICATION DES BILLETS COMBINÉS

3.8   TARIFICATION DES OUTILS DE MÉDIATION DISPONIBLES SUR LA E-BILLETTERIE PRO

e-billetterie pro billet papier Tarif revendeur /
groupes

CHÂTEAUX D’ANGERS + D’AZAY-LE-RIDEAU X 18 €

CHÂTEAU DE CADILLAC
+ ABBAYE DE LA SAUVE-MAJEURE X 9 €

CHÂTEAUX DE CASTELNAU-BRETENOUX
+ DE MONTAL X 12 €

ABBAYE DE CLUNY +
CHAPELLE DES MOINES DE BERZÉ X 10 €

SITE ARCHÉOLOGIQUE DE GLANUM +
ABBAYE DE MONTMAJOUR X 12 €

SITE ARCHÉOLOGIQUE DE GLANUM +
HÔTEL DE SADE X 10 €

BASILIQUE SAINT-DENIS -
FABRIQUE DE LA FLÈCHE + PANTHÉON X X 23 €

FORTERESSE DE SALSES +
SITE ARCHÉOLOGIE ET MUSÉE D’ENSÉRUNE

vente sur place 
uniquement 13 €

CITÉ INTERNATIONALE DE LA LANGUE 
FRANÇAISE AU CHÂTEAU DE

VILLERS-COTTERÊTS +
CHÂTEAU DE PIERREFONDS

X 13 €

CITÉ INTERNATIONALE DE LA LANGUE
FRANÇAISE AU CHÂTEAU DE 

VILLERS-COTTERÊTS + 
CHÂTEAU DE PIERREFONDS +

CHÂTEAU DE COUCY

X 18 €

TABLETTES ET AUDIOGUIDES POUR LE PROS
(les audioguides et tablettes sont exclus des remises supplémentaires)

TABLETTE Abbaye du Mont-Saint-Michel** 5 € 

AUDIOGUIDE Château d’Azay-le-Rideau*** 3 €

AUDIOGUIDE Château de Pierrefonds*** 3 €

AUDIOGUIDE Abbaye du Thoronet*** 3 €

**3 parcours au choix - jusqu’à 10 langues disponibles. 
*** Les audioguides sont disponibles en 4 ou 5 langues en fonction du monument
Les outils de médiation des autres monuments sont disponibles en billetterie papier.
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3.9   GRATUITÉ DU DROIT D’ENTRÉE
BÉNÉFICIENT DE LA GRATUITÉ :

 SE RÉFÉRER AU MANUEL DE VENTE POUR LE DÉTAIL PAR MONUMENT

• le guide-conférencier accompagnant le groupe, sur présentation de sa carte professionnelle,
• l’accompagnateur d’un groupe d’au moins 20 personnes,
• le chauffeur sur présentation de sa carte professionnelle,
• �les porteurs d’une carte professionnelle, en cours de validité, délivrée par un organisme à vocation touristique (OT, CRT, 

ADT...) (se renseigner au préalable),
• les journalistes sur présentation de leur carte presse,
• les jeunes de moins de 18 ans (hors groupes scolaires, péri-scolaires ou moins de 26 ans),
• �les jeunes de moins de 26 ans, ressortissants de l’Union européenne ou résidents réguliers sur le territoire de l’Union 

européenne (hors groupes scolaires, péri-scolaires ou moins de 26 ans)
• les visiteurs du 1er dimanche de chaque mois (de novembre à mars), à l’exception de Cap Moderne,
• les élèves en architecture français,
• les enseignants porteurs du Pass Éducation en cours de validité,
• la personne handicapée et son accompagnateur (hors visite en groupe),
• �les demandeurs d’emploi et les bénéficiaires des minima sociaux sur présentation d’un justificatif en cours de validité 

(de moins de 6 mois).

• �LA VISITE LIBRE : Un document délivré gratuitement et traduit en langues étrangères vous permet de suivre librement le 
circuit de visite.

• �LA VISITE D’UN GROUPE ACCOMPAGNÉ DE SON GUIDE : Le guide qui accompagne le groupe doit porter de façon 
visible le badge qui l’autorise à conduire la visite. En effet, conformément aux dispositions du décret n° 2011-930 du 1er août 
2011, les personnes qualifiées au sens des dispositions du code du tourisme sont autorisées à conduire les visites de leurs 
propres groupes dans les parties accessibles au public sur présentation de leur carte professionnelle.

• �LA VISITE CONFERENCE : En français ou en langues étrangères, elle est animée par un conférencier. En 1h30 en 
moyenne, la visite conférence permet de faire connaissance en détail avec le site ou le monument. Le tarif des visites-
conférences est un forfait auquel on rajoute le droit d’entrée groupe.

• �LA VISITE COMMENTÉE : (sous réserve, se référer à la fiche du monument concerné) Elle présente les principales 
caractéristiques du site ou du monument. Elle est proposée sans supplément au tarif du droit d’entrée. Les visites commentées 
en langues étrangères, mentionnées sur la fiche du monument, sont possibles toute l’année sauf indication contraire.

4  TYPE DE VISITES PROPOSÉES 

GUIDE BILLETTERIE 2026
Informations complémentaires :

https://www.monuments-nationaux.fr/groupes-adultes-et-professionnels-du-tourisme

 billetterie.reservations-groupes@monuments-nationaux.fr


